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A construcao de hipoteses

INTRODUCAO

Neste artigo continuo a tratar alguns dos aspetos essenciais na escrita e
publicacdao de artigos académicos em Administracdao e, especificamente, a
construcdo de hipdteses. O objectivo continua a ser proporcionar um conjunto de
sugestOes e dicas para melhorar o manuscrito com vista a melhores publicacdes
em periddicos nacionais e estrangeiros.

Todos os artigos tém uma componente de desenvolvimento conceitual onde
o autor avanga com as suas novas propostas e analises que materializa num
conjunto de hipdteses (em artigos empiricos) ou proposicoes (em artigos
conceituais). Neste artigo foco na explicacao do que sao efectivamente hipoteses
e proposicoes e proponho um pequeno exercicio que o autor pode utilizar para
verificar a coeréncia do seu modelo. Este exercicio, que recebe dos ensinamentos
de David Whetten (recomendo ler o artigo de 1989), pode ser usado nas aulas
com alunos de Mestrado e Doutorado.

As hipoteses e proposicoes

Em especial os estudantes de Mestrado e Doutorado costumam ter alguma
dificuldade em entender o que sao hipdteses e como se distinguem de
proposicoes. Uma forma simples de entender a diferenca entre hipdtese e
proposicdo é que as hipdteses tratam de propostas de relagdes entre variaveis -
portanto, passiveis de ser mensuradas mais ou menos directamente -, enquanto
as proposicoes tratam de construtos. Efetivamente, esperamos que um artigo
que apresente hipoteses inclua os dados e testes estatisticos (ou,
eventualmente, outros métodos de natureza qualitativa) das hipdéteses. Em
contraponto, um artigo com proposicdes sinaliza o seu caracter conceitual. Por
exemplo, beleza é um construto, enquanto o indice de massa corporal é uma
varidvel. Em alguns casos, os pesquisadores preferem definirem as suas
hipéteses usando construtos mas, depois, na secao de método, explicam como
medem o construto — ou seja explicam que varidveis usam para medir cada
construto.

Se, como apresentei acima, as hipdteses sdo propostas de relacdes entre
duas ou mais variaveis, o que isto significa na pratica? Primeiro, que, no minimo,
uma hipotese precisa ter duas variaveis: uma dependente e uma independente
(situacao (1) na Figura 1), mas pode ter mais que duas, se incluir, por exemplo,
uma variavel moderadora (situacdao (2) na Figura 1) ou mediadora (situagao
(3)). Importa notar que o ultimo caso (3) envolve na realidade duas hipoteses.
Segundo, que as hipoteses devem indicar uma direccao e sentido. Na figura
representamos os sinais +, -, U e U invertido para evidenciar as relagdes mais

%ﬁrequentemente usadas. Ou seja, é crucial indicar ndo apenas a relacao esperada
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mas como essa relacdo existira. Obviamente, o suporte conceitual para a relagao
e sua direccdo antecede cada uma das hipoteses formuladas. Na parte dos
resultados, o autor mostrard o resultado, como o nome indica, para o teste
estatistico de cada hipdtese individual e sequencialmente.

Figura 1. Tipos de hipoteses

Variavel + - un Variavel
independente dependente (1 )
Variavel R Variavel
independente I dependente (2)
Variavel
moderadora
Variavel Variavel Variavel
11 (3)
independente mediadora dependente

Fonte: o autor.

Como sustentar as hipoteses: O argumento

As hipéteses formuladas ndao devem surgir como uma surpresa para o
revisor e, posteriormente, para o leitor. Isto significa que cada hipdtese precisa
ser bem argumentada (Sutton e Staw, 1995). Nesta argumentacdo importa usar
um conjunto de referéncias relevantes e que sustentam, pelo menos em parte,
0S seus argumentos. Mas, a argumentacdo ndo € apenas conceitual ou geral
sobre a literatura - a literatura ja foi analisada na secao de revisdo de literatura
- antes, precisa ligar uma e outra variavel. Ha varias formas de fazer isto. Uma é
procurar uma relacdo légica dada pela teoria, mostrando como a teoria sustenta
a relacdao que é proposta de tal modo que o leitor entenda a explicacdo do
porqué esta relacdo poder existir (se efetivamente existe ou ndo é o que
aferimos nos resultados dos testes estatisticos das hipoteses). Outra forma de
construir a relacdo entre as variaveis é procurar evidéncia empirica que dé
suporte a proposta. Eventualmente, a evidéncia pode ndo ser sobre o fendmeno
exato mas a relagao proposta pode ser inferida por proximidade conceitual. Por
exemplo, em certos casos podem ser inferidos conceitos e relagdes da literatura
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em joint-ventures para estudar aliangas estratégicas. Ainda assim, & preciso
mostrar a evidéncia empirica e construir um argumento credivel.

Note que em alguns casos os autores podem estar efetivamente a estudar
uma determinada indUstria ou sector de actividade, por exemplo, ou a analisar
um certo tipo de empresas. Nestes casos talvez seja recomendavel mostrar o
que ha de especifico no objecto de estudo que podera ser diferente - e assim
sustentar as hipoteses - face a outros objectos de estudo. No fundo, o que o
autor faz é restringir a um dado objecto, ou contexto (uma indulstria, um pais,
uma caracteristica cultural, etc.), a sua argumentacao e hipéteses.

Em alguns artigos vemos que a sustentacao tedrica é dada pela combinacao
de diferentes teorias. Esta forma pode levar a construcdao de hipoteses
alternativas, ou competitivas, e é nos resultados que se decide qual prevalece.
Ou, o autor pode preferir explicar como, no contexto em particular do seu
estudo, uma teoria pode ter predominio face a outra. Isto é, o autor mostrard
gue nas condigdes que examina, as previsdoes de uma teoria podem ser mais
ajustadas que as que resultariam de uma teoria alternativa. Ou, as diferentes
teorias serem usadas complementarmente, para explicar diferenciadamente
porque certas relagdoes podem ser razoavelmente propostas. Em qualquer destes
casos importa que o autor zele pela coeréncia de todo o seu modelo, evitando
que o artigo surja como uma colectéanea de hipdteses pouco relacionadas.

E evidente que a secdo das hipdteses usa teoria mas ndo é uma reproducdo
da revisao de literatura. A sugestao que dou para a construcdo do texto é que
comece a escrever cada paragrafo com o argumento principal e, assim, remeter
as citacbes a literatura existente para a funcdo de dar sustentacdo aos
argumentos que desenvolve. Sparrowe e Mayer (2011) sugerem que o autor
escreva uma primeira versao desta secao sem qualquer citagdao, de modo a aferir
se 0s argumentos sao convincentes e coerentes. Depois, na revisdao e reescrita
do texto procurara, entdo, a sustentacdao conceitual que é absorvida de outros
trabalhos. Ou seja, primeiro expde o seu trabalho e depois procurard a insercao
na conversacdo tedrica vigente a que se refere Whetten (1989) e clarificara como
o seu trabalho contribui para o conhecimento.

E na parte de desenvolvimento conceitual que o autor expde as suas
hipéteses/proposicdes, pelo que a sustentacdo desta secdao € exactamente
proporcionar o fundamento para as hipoteses/proposicoes. O que isto significa é
gue o objectivo da escrita e seleccao da literatura a referenciar nesta secao vai
almejar trés aspectos cruciais (Sparrowe e Mayer, 2011):

(1)Referenciar literatura que sustenta conceitualmente as hipoteses; ou

seja, posicionar as hipéteses numa dada linha de pesquisa ou, como
designa David Whetten (1989), posiciona-las numa “conversacao”.
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(2)Desenvolver uma argumentacao coerente — no texto que antecede cada
uma das hipdteses - e légica que permita sustentar que as variaveis, ou
construtos, expostas nas hipoteses poderdo ter a relagcdo que é
proposta.

(3)Construir um texto coerente onde seja patente a linha de raciocinio do
autor e que, simultaneamente, mantenha o foco da argumentagao.

Alguns problemas mais comuns com as hipoteses

Como autor, revisor para periddicos e professor ja me deparei inUmeras
vezes com a dificuldade de entender as hipdteses e proposicbes que
apresentadas um artigo. Penso que, efetivamente, a dificuldade resulta ndo
apenas de ma especificacdo das hipdteses mas antes que o problema comeca
antes, num texto que nao tem um foco claro e ndo conduz as propostas de
relacdes, ou hipoteses, que o autor apresenta. Quais sao, entdo, os principais
problemas? Os seguintes sao largamente inferidas de experiéncias pessoais.

De forma geral, as principais lacunas nas hipoteses prendem-se com: (a)
falta de clareza, ndao se entendendo efectivamente quais sao os construtos ou
variaveis, (b) nao se entende qual a relacao entre as varidveis; ou seja, nao tém
direcdao, (c) nao formulam realmente uma proposta de relagao, sendo apenas
afirmativas e ndo hipoteses, (d) apenas afirmam o 6bvio ndo contendo qualquer
novidade, (e) contém tantos elementos que nao sao realisticamente possiveis de
testar, (f) as hipdteses que ndo derivam da questdo de pesquisa definida no
artigo, (g) nao sao explicadas, ou argumentadas, no texto que as antecede, (h)
e, em alguns casos, sao apresentadas na forma de listagens mais ou menos
coerentes no final da secao. Discuto apenas quatro destas em seguida.

Afirmativas nao sao hipoteses. Observo um erro frequente na
formulacdo das hipoteses, que é o de as hipdteses nao proporem uma relagao
entre duas variaveis X e Y, mas antes serem meras afirmativas. Compreendendo
que as hipdteses precisam propor uma relacdo e o sentido dessa relagao
(positiva, negativa, U invertido, etc.) entre, pelo menos uma variavel
dependente e uma independente, é importante que o autor verifique a escolha
de palavras na formulagao das hipoteses.

Coeréncia tedrica das hipoteses. Uma oura dificuldade estd em os
autores nao seguirem uma linha conceitual, ou tedrica, convergente. Isto é
especialmente visivel quando para cada hipétese usam uma teoria distinta. Ainda
gue seja aceitavel usar mais que uma teoria na construgdo de um argumento - e
na realidade varios artigos exploram as diferencas nas previsdoes que diferentes
teorias sustentam -, é importante ter um foco conceitual Unico. Note que mesmo
quando o autor usa mais que uma teoria para sustentar as hipoteses, o uso das
teorias ndo pode ser um menu a /la carte em que cada hipdtese é sustentada com
uma teoria diferente.
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Hipoteses Obvias. Se uma hipotese apenas afirma algo que é dbvio, é
mais provavel que os revisores rejeitem o artigo por falta de nova contribuicado.
Uma forma possivel de tentar ultrapassar este problema é repensar o
argumento. Por exemplo, poderia ser de outra forma? A “6bvia” relacdo pode
afinal ndo ocorrer? Em que circunstancias? E serda que a real relagao é linear e
positiva ou pode ser curvilinear? Haverda moderadores ou efeitos contextuais
relevantes? No fundo, o que o autor estard a fazer é identificar e argumentar
porgue algo que seria ébvio (a critica) pode ndo ocorrer.

Hipoteses com demasiadas variaveis. Algumas hipoteses sdo de tal
forma complexas que ndo sdo passiveis de testar, pelo menos sem o recurso a
técnicas mais sofisticadas que as que o autor e o leitor usualmente estdo
familiarizados. As relacdes entre duas ou trés varidveis sdo testdveis com as
técnicas usuais. Efetivamente, em certos casos, o0s testes propostos nas
hipéteses sdo condicionais a verificagdo conjunta de mais que um estado para
gue se possa concluir que uma hipdtese é confirmada. Por exemplo, se o autor
propde que as empresas grandes e bem reputadas tenderao a ter maior
desempenho, sera necessario ndo apenas que as empresas sejam grandes ou
gue sejam bem reputadas, mas que estas condicoes se verifiquem
simultaneamente. Embora nao seja especialmente dificil este teste, acontece que
a condicional (um e outro atributos) nao foi argumentada ou nao era pretendida
realmente pelo autor.

Um exercicio

Apresento agora um exercicio que cada autor pode fazer individualmente
para analisar o seu artigo enquanto constréi as hipéteses e que o Professor pode
fazer com o0s seus alunos - em especial os de Mestrado e Doutorado. Este
exercicio permite explicar ndo apenas o que sao hipoteses mas, também, alertar
para a necessidade de o conjunto de hipdteses ser coerente. Embora num artigo
nao seja obrigatério apresentar um modelo visual das hipdteses, é algo que os
leitores usualmente gostam de ver.

Para o exercicio precisa de algumas folhas de post-it e uma caneta. Como
utilizar? Nas folhas deve escrever uma de duas coisas: ou uma variavel (e
recomendo que se limite a escrever mesmo a varidvel e ndo designacdes vagas
de uma ideia), ou uma direccao (pode simplesmente desenhar uma seta, com
um sinal que corresponde ao tipo de relagcao esperada). Depois use os post-its
para construir as hipoteses, juntando varidveis e direccdes (veja exemplo na
Figura 2). Assim, cada hipdtese sera representada nos post-its, com uma folha
contendo o nome de uma variavel dependente, outra folha o nome da variavel
independente e noutra folha uma seta com o tipo de relacdo que prevé
(negativa, positiva, em U, ou outra). Faca este procedimento para cada uma das
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suas hipoteses. Depois, junte todas as hipdteses e construa o seu modelo
conceitual. A figura 2 mostra um exemplo do resultado final.

Figura 2. Utilizacdo de post-its para construgcao de hipdteses

Variavel
mediadora
- N\
Variavel .
independente +- s
(& ]
— \[a-:'\é\'e\ .
cb‘eac)"“de":\'t
Variavel -
independente
—

Nota: este exercicio foi-me apresentado por David Whetten, em 2004, numa
sessdo na Universidade de Utah.

Veja como, na Figura 2, cada post-it inclui apenas uma variavel. Outros
post-its incluem a direccao e sentido da relacdo que é proposta. Assim, numa
folha de post-it represento uma relacao de U invertido, enquanto as outras
denotam simplesmente um efeito positivo ou negativo.

Este exercicio € também util para analisar a coeréncia do modelo conceitual.
O modelo deve convergir para apenas uma variavel dependente (ainda que esta
possa ser mensurada de varias formas - por exemplo, medindo desempenho
pode usar medidas econdmicas, estratégicas ou contabeis). Portanto, caso nao
consiga reunir todas as suas hipéteses num modelo coerente, o problema nao
estd no exercicio, mas sim nas suas hipoteses que nao sao coerentes, por
exemplo, na varidavel dependente, ou que ndo estdo alinhadas ou que,
simplesmente, ndo sao realmente hipdteses.

NOTAS FINAIS

O desenvolvimento das hipdteses e proposicoes é uma tarefa fundamental
com a qual muitos alunos de Mestrado e Doutorado se debatem. Neste
comentario ndo foquei os trabalhos qualitativos que ndao visam testar teoria mas
antes gerar nova teoria (Eisenhardt, 1989; Eisenhardt; Graebner, 2007), nem as
especificidades envolvendo os trabalhos qualitativos (Gephart, 2004; Suddaby,

%2006). No entanto, realco que a construcdo de teoria a partir de trabalhos
\Glob
8

advsnrage

gggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggggg



qualitativos, e nomeadamente de estudo de casos, envolve utilizar um ou mais

caso para criar construtos tedricos e proposicdes utilizando-se dos dados

colectados (Eisenhardt, 1989, 1991). Num artigo académico é fundamental ter
hipdéteses bem argumentadas, formalmente bem construidas e que, no seu

conjunto, construam um modelo conceitual coerente. E nas hipdteses que o

autor mostra como se propde avancgar a fronteira do conhecimento. Por exemplo,

as hipoteses sao o reflexo visivel imediato das novas relacdes entre varidveis que

o autor propde, mas a sua forca depende de toda a argumentagao - que se

pretende baseada na teoria existente — que é feita para as sustentar. Ou seja,

nao basta propor novas relagdes ou condicionar, através de varidveis mediadoras
ou moderadoras, as que ja conhecemos. A teoria constrdi-se nesta
argumentacao.
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